REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Wiascicielem serwiséw dostepnych pod adresami: www.nataliazdeb.pl (zwanych

dalej jako ,,strona internetowa” lub ,,serwis”), jest Adwokat Natalia Zdeb,
prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza pod firma: Kancelaria Adwokacka Adwokat
Natalia Zdeb, NIP: 8161616928, adres: Al. Tadeusza Rejtana, nr 23, lok. 1.2, 35-326
Rzeszow, wpisana na liste adwokatéow w Izbie Adwokackiej w Rzeszowie, numer
Wpisl.............. Dziatalnos¢ adwokata jest regulowana m.in. przez , Zbidr zasad etyki
adwokackiej (Kodeks etyki adwokackiej”, ktory jest dostepny na stronie internetowej
Naczelnej Rady Adwokackiej, np. pod linkiem http://www.nra.pl/dokumenty.php.

. Ustugobiorca zamierzajacy korzystac z serwisu, zobowiazany jest do zapoznania si¢ z
postanowieniami Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci, ktore udostepnione zostaty
w serwisie — bezposrednio po rozpoczeciu korzystania z niego.
. Postanowienia niniejszego dokumentu stanowia regulamin $wiadczenia ustug droga
elektroniczna, w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug
droga elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1219), ktory precyzuje w szczegolnosci:
a) rodzaje i zakres ustug swiadczonych droga elektroniczna;
b) warunki swiadczenia ustug droga elektroniczng, w tym: wymagania
techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym,
ktorym postuguje sie ustugodaweca, a takze zakaz dostarczania przez
ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym;
¢) warunki zawierania i rozwigzywania umow o $wiadczenie ustug droga
elektroniczna;
d) tryb postepowania reklamacyjnego.
. Ustugodawca swiadczy ustugi droga elektroniczna zgodnie z niniejszym
Regulaminem oraz Polityka Prywatnosci.
. Postanowienia tego regulaminu nie majq zastosowania do ustug $wiadczonych przez
Ustugodawce w inny sposdb, albo z wykorzystaniem innych serwisow

internetowych.

DEFINICJE
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6. Regulamin ustala nastepujace definicje poszczegolnych pojec:

a) Uslugobiorca — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajagca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢
prawna, korzystajaca z Ustugi Elektronicznej;

b) Ustugodawca — Administrator Serwisu — Adwokat Natalia Zdeb, prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarcza pod firma: Kancelaria Adwokacka Adwokat Natalia
Zdeb, NIP: 8161616928, adres: Al. Tadeusza Rejtana, nr 23, lok. 1.2, 35-326
Rzeszow;

d) Serwis —strona internetowa dziatajaca pod adresem: www.natliazdeb.pl

d) Usluga elektroniczna — ustuga swiadczona droga elektroniczna, co oznacza,
ze wykonanie ustugi jest swiadczone bez jednoczesnej obecnosci stron (na
odlegtos¢), poprzez przekaz danych na indywidualne zadanie Ustugobiorcy,
przesylanej i otrzymywanej za pomocq urzadzen do elektronicznego
przetwarzania, wlacznie z kompresja cyfrowa, i przechowywania danych,
ktora jest w catosci nadawana, odbierana lub transmitowana za pomoca sieci
telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo

telekomunikacyjne.

WARUNKI SWIADCZENIA USEUGI ELEKTRONICZNE]

7. Ustugobiorca nie moze dostarczac tresci o charakterze bezprawnym, jak tez
ingerowac w jakiekolwiek tresci zawarte w serwisie.
8. Uslugodawca wykorzystujac serwis, swiadczy nastepujace ustugi elektroniczne:

a) umozliwienie Ustugobiorcy przestania bezposrednio do Ustugodawcy
wiadomosci z wykorzystaniem formularzy kontaktowych dostepnych
W serwisie;

b) udostepnianie rdéznego rodzaju danych dostepnych w Serwisie, w tym
dotyczacych dziatalnosci Ustugobiorcy i rodzaju oferowanych przez niego
ustug;

¢) bezplatnie udostepnienie wzoréw pism procesowych, formularzy i innych
dokumentow;

d) umozliwienie za posrednictwem serwisu, zalogowania si¢ do systemu
Vicarius, gdzie prowadzona moze byc¢ elektroniczna forma akt sprawy

obstugiwanej
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przez Ustugobiorce (szczegoty dotyczace logowania do serwisu dostepne przy

podpisywaniu umowy zlecenia prowadzenia sprawy).

9. Tresci zawarte w serwisie posiadaja jedynie charakter informacyjny i nie moga by¢

10.

11.

12.

13.

14.

traktowane jako oferta handlowa, albo zaproszenie do skladania oferty, badz inny
rodzaj oswiadczenia woli w rozumieniu Kodeksu cywilnego. Tresci zamieszczone
w serwisie nie sa tez poradami prawnymi i nie moga by¢ traktowane w takim
charakterze. Ustugodawca doklada wszelkiej starannosci, by tresci serwisu byly
aktualne, prawidtowo sformutowane, rzetelne i kompletne — jednak nie jest w stanie
zapewnic i udzieli¢ gwarangji, ze w pelni odzwierciedlaja one aktualny stan prawny
i faktyczny, co moze wynika¢ m.in. ze zmiany przepisow prawnych, zmiany linii
orzeczniczych itp.

W kazdym przypadku, Ustugobiorcy zainteresowani uzyskaniem szczegdtowych
informacji oraz porad prawnych zwigzanych z tresciami zawartymi na stronie
internetowej Kancelarii — powinni skontaktowac sie bezposrednio z Ustugodawca, za
pomoca wskazanych na stronie internetowej form kontaktu.

Wypeknienie formularza kontaktowego, w tym tez wystanie wiadomosci zawierajace;j
konkretne pytanie lub oferte — nie jest rownoznaczne z automatycznym zawarciem
jakiejkolwiek umowy z Ustugobiorca i nie zobowigzuje Ustugobiorcy do zaptaty
wynagrodzenia, ani Ustugodawcy do udzielenia odpowiedzi lub podjecia sie
realizacji zlecenia.

Ustugodawca zastrzega, ze moze bez podania przyczyny, w kazdym czasie, zar6wno
wstrzymac¢ $wiadczenie wszystkich, lub wybranych ustug elektronicznych
z wykorzystaniem serwisu, jak réwniez jest upowazniony do catkowitego usuniecia
serwisu.

Korzystanie z urzadzen elektronicznych obstugiwanych przy pomocy Internetu
mobilnego, moze utrudnia¢ lub uniemozliwia¢ korzystanie z serwisu, albo
powodowac nieprawidlowe dziatanie niektorych funkcjonalnosci.

Korzystanie z serwisu teleinformatycznego Ustugodawcy, niesie ze soba koniecznos¢
spelnienia wymagan technicznych jakich jak:

a) dostep do komputera, tabletu, telefonu, albo innego wurzadzenia
elektronicznego, umozliwiajacego korzystanie z Internetu, a za jego
posrednictwem réwniez z serwisu,

b) posiadanie wlasciwego oprogramowania, w szczegolnosci zainstalowanych
przegladarek internetowych wraz z zainstalowanymi aktualizacjami, takich
jak: Opera (wersja 10 i kolejne), Internet Explorer (wersja 7 i kolejne), Google

Chrome (wersja 4 i kolejne), Mozilla Firefox (wersja 10 i kolejne).
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15. Do zawarcia umowy o swiadczenie ustugi droga elektroniczng dochodzi z chwilg
rozpoczecia przez Ustugobiorce korzystania z Serwisu. Umowa posiada charakter
czasowy i ulega rozwigzaniu z momentem, kiedy Ustugobiorca przestaje korzystac
z serwisu. Do zakonczenia umowy nie jest wymagane skladanie odrebnych
oswiadczen, gdyz dostatecznym bedzie opuszczenie serwisu. Umowa ma charakter
bezplatny, chyba Ze strony w ramach indywidualnych ustalert okresla warunki
odptatnosci.

16. Ustugobiorca moze zlozy¢ zgloszenie reklamacyjne w terminie 14 dni od dnia
ujawnienia si¢ wady lub przerwy w korzystaniu z serwisu. Zgloszenie moze zostac

zlozone droga elektroniczng na adres kancelaria@nataliazdeb.pl lub pocztowo na

pidmie na adres: Kancelaria Adwokacka Adwokat Natalia Zdeb, Al. Tadeusza
Rejtana, nr 23, lok. 1.2, 35-326 Rzeszéw. Reklamacja taka zostanie rozpatrzona przez
Ustugodawce w ciagu 14 od daty jej doreczenia, a o sposobie jej rozpoznania
Ustugobiorca zostanie niezwlocznie poinformowany.

17. Ustugodawca nic ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w prawidlowym
funkcjonowaniu Serwisu oraz nienalezyte wykonywanie Ustug elektronicznych na
rzecz Ustugobiorcow niebedacych Konsumentami, spowodowane czynno$ciami
technicznymi lub przyczyna lezaca po stronie podmiotéw, za pomoca ktorych
Ustugodawca swiadczy Ustugi elektroniczne.

18. Korzystanie z wustug $wiadczonych droga elektroniczng zwigzane jest z
wystapieniem ryzyka zainfekowania systemu informatycznego przez niepozadane
oprogramowanie, takze takiego ktdrego celem jest wyrzadzanie szkod. W celu
unikniecia zagrozen zwigzanych 2z niechcianym zainfekowaniem systemu
informatycznego = rekomendowane  jest  zainstalowanie = oprogramowania
antywirusowego na komputerze uzywanym przez Ustugobiorce. Zaleca sie, aby

program antywirusowy byt stale aktualizowany.

WEASNOSC INTELEKTUALNA

19. Wszystkie prawa do treSci zamieszczanych w serwisie, w tym prawa autorskie,
prawa wlasnosci przemystowej oraz chronione prawem wtasnosci intelektualnej, sa
wlasnoscia Ustugodawcy. Ustugobiorca jest uprawniony do korzystania z
materiatow zawartych w serwisie wylacznie dla uzytku osobistego. Ustugobiorca nie
moze powiela¢ (w tym kopiowa¢, reprodukowad, Sciaga¢, modyfikowac) zadnych

tresci znajdujacych sie w Serwisie, bez uprzedniej zgody Ustugodawcy.

POSTANOWIENIA KONCOWE
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20.

21.

24.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, wynikajace z tresci
umieszczonych w serwisie, albo pozostajacych z nimi w zwiazku, chyba ze szkoda
zostala wyrzadzona umysinie.

Przedmiotowy regulamin jest dostepny dla Ustugobiorcow w kazdym czasie,
w ramach materiatdw udostepnianych za posrednictwem serwisu, moze on byc¢
utrwalany poprzez zapisanie na odpowiednim nosniku danych, a takze drukowany
lub odtwarzany w inny sposob.

Ustugobiorca moze uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie, za
posrednictwem linku zamieszczonego w serwisie. Regulamin moze zostac
utrwalony, pozyskany i odtworzony poprzez jego wydrukowanie lub zapisanie go
na odpowiednim nosniku danych.

Zmiany regulaminu nastepuja poprzez publikacje w ramach serwisu jego tekstu
jednolitego, z wyszczegllnieniem rodzaju zmian - publikacja taka nastepuje
najpdzniej na 14 dni przed wejSciem tych zmian w zycie. Brak akceptacji
Ustugobiorcy na wprowadzane zmiany, uprawnia go do rozwiazania umowy o
$wiadczenie ustug droga elektroniczna.

W zakresie, ktory nie zostal uregulowany niniejszym regulaminem, zastosowanie
znajduja przepisy ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna (t,j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1219).

Strona 5



	REGULAMIN ŚWIADCZENIA USŁUG DROGĄ ELEKTRONICZNĄ
	DEFINICJE
	WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUGI ELEKTRONICZNEJ
	WŁASNOŚĆ INTELEKTUALNA
	POSTANOWIENIA KOŃCOWE

